Centros tecnoldgicos para estudiantes

Ubicaciones

Michael J. Grant Campus
Centro de Recursos de Aprendizaje
(LCR)

- A
Eastern Campu
Centro de Recursos de Aprendizaje

Montaukett (MLRC, por sus siglas
en inglés)

Informacion de contacto

El soporte técnico y el chat técnico en linea
en directo para los estudiantes de SUNY
Suffolk estan disponibles a través de nuestros
Centros Tecnoldgicos en los tres campus.
Para obtener mas informacion y chatear, visita

sunysuffolk.edu/studenttech.

Teléfono:
631-451-HELP (4357)

Correo electronico:
studenttech@sunysuffolk.edu

Chat:
Visita sunysuffolk.edu/studenttech y haz clic en
Chat en vivo.

Horario de atencion

A continuacion se indican los horarios generales.
Sin embargo, estos horarios pueden variar de un
semestre a otro. Visita sunysuffolk.edu/studenttech
para conocer el horario de atencién al publico y la
asistencia presencial mas actualizados, incluidos
los horarios adicionales, las excepciones y las
fechas de cierre.

Horario de primavera y otoino
De lunes a jueves: 8 a.m. a9 p.m.
De viernes a domingo: consulte el sitio web.

Horario de verano y sesion de invierno
De lunes a jueves: de 9 a.m. a5 p.m.
Viernes: consulte el sitio web. Sabados y
domingos: cerrado.

Recursos adicionales
Consulte las preguntas frecuentes en nuestra
pagina de inicio en sunysuffolk.edu/studenttech
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INICIACION A LA TECNOLOGIA EN SUNY SUFFOLK
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Crea tu nombre de usuario y contrasena

Si eres un estudiante nuevo en SUNY Suffolk deberas crear un nombre de usuario y
una contrasefa para acceder a los sistemas de la universidad, asi como para iniciar
sesion en las computadoras del campus. Para ello, inicia sesion en la pagina de inicio
de la universidad (sunysuffolk.edu) o ve directamente a sunysuffolk.edu/login y haz
clic en Creacion de una nueva cuenta de estudiante.

Autenticacion multifactor (MFA) y restablecimiento de
contrasenas

LLa MFA facilita una capa adicional de proteccion al acceder a sistemas de
Suffolk como Microsoft Office 365 (M365) y Degree Works. Registrate en
sunysuffolk.edu/login.

Una vez configurado tu MFA, si olvidas tu contrasena puedes cambiarla en
cualquier momento al hacer clic en el enlace ¢Olvidaste tu contraseiia?

Portal de inicio de sesidon de SUNY Suffolk
Una vez que dispongas de un nombre de usuario y una contrasefa de
Suffolk y hayas configurado tu MFA, podras acceder al portal de inicio de
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sesion de SUNY Suffolk en sunysuffolk.edu/login. Desde ahi tendras acceso
a los sistemas que necesites como Brightspace, MySCCC, Microsoft Office
365 (M365), correo electrénico de Outlook, OneDrive y mas.

Una vez que te encuentres en el Portal de inicio de sesion de Suffolk,
también puedes restablecer/cambiar tu contrasefia y gestionar tus
factores de seguridad (métodos de autenticacion) al hacer clic en tu
nombre en la esquina superior derecha y seleccionar Perfil. Para volver al
g8 portal de acceso inicial de Suffolk, haz clic en el logotipo de Suffolk en la
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parte superior izquierda.
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Correo electronico de SUNY Suffolk

Tu correo electrénico Suffolk es la forma oficial de comunicacion de la
universidad. Una vez que hayas creado tu cuenta de Suffolk, deberas activar
tu correo electrénico de Suffolk. Para hacerlo, inicia sesion en el portal de inicio
de sesion de SUNY Suffolk en sunysuffolk.edu/login, selecciona Outlook Mail y
coloca tu direccion de correo electronico completa de Suffolk (username@mail.
sunysuffolk.edu). Sigue las instrucciones para configurar tu correo electronico.

Microsoft 365 (M365) Al ser estudiante de Suffolk, tienes
acceso a M365, incluyendo Word, Excel, Power Point,
OneDrive, Teams, Outlook y mas.

Inicia sesion en el Portal de inicio de sesion de SUNY Suffolk en
sunysuffolk.edu/login y ve a Microsoft Office 365 (M365) para acceder a todo lo

que ofrece M365. Puedes descargar las aplicaciones de M365 GRATIS hasta
en cinco dispositivos.

Hay conexion Wi-Fi

Wi-Fi disponible para todos los alumnos y empleados de Suffolk. Para
conectarte, ve a la configuracion de tu dispositivo y selecciona la red
publica SCCC-Public.

Aprendizaje digital en Suffolk

Brightspace es el entorno de aprendizaje digital (DLE, por sus siglas en
inglés) actual en Suffolk. Para acceder a Brightspace, inicia sesion en el
Portal de inicio de sesion de SUNY Suffolk en sunysuffolk.edu/login, ve
a Brightspace, haz clic en Inicio de sesion en la red y selecciona Suffolk
en la lista de Campus. Una vez en Brightspace, tendras acceso en linea
a los cursos en los que te hayas registrado y afines. Mas informacion
sobre Brightspace en sunysuffolk.edu/brightspace.

SOFTWARE DE REUNIONES VIRTUALES
EN SUFFOLK

Teams

. Todos los profesores y estudiantes de la universidad tienen una suscripcion

a M365 para que todos puedan utilizar la aplicacion Microsoft Teams. Para
acceder a Teams, inicia sesién en Microsoft Office 365 (M365) y selecciona la
aplicacién Teams en la seccion Aplicaciones del menu de la izquierda. Tendras
acceso a los equipos de los que formes parte y podras participar en ellos con
tu direccion de correo electrénico completa de Suffolk para iniciar sesion.
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